I c '4. R p CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
E Péc lap - Tw do - Hanh Phuc

So: 605/2025/TB-ICORP Ha N¢i, ngay 06 thang 05 nam 2025

THONG BAO
V/v: diéu chinh géi dich vu/ quy dinh dich vu

Kinh gtri: Quy Pai ly/Khach hang

Cong ty C6 phan ICORP xin giri 101 cam on dén Quy dai ly/Khach hang da tin tuéng
hop tac va dong hanh ciing chiing t6i trong sudt thoi gian vira qua.

Ké tir ngay 01/06/2025, Cong ty chung t6i diéu chinh goi dich vu/quy dinh dich vu chir
ky s6 I-CA cy thé nhu sau:

1. Piéu chinh géi dich vu chir ky s6 I-CA

- Dumng g6i dich vu 4 nam, 4 nam ting 6 thang: ddi véi tat ca cac godi ca nhan, c4 nhan

thudc to chtrc, to che.

2. Piéu chinh quy dinh hiiy/thu hdi dich vu

- Quy dinh thu hoi khong tinh phi: Trudc ngay 10 thang N+1 ( d6i véi tat ca cac dich

vu cua ICORP)

- Quy dinh thu hdi xoa tréng token: 1-CA hd trg x6a tréng token khi da hoan thién du

ho so lién quan dén serial token can x6a trang.
Trong qua trinh trién khai, néu c6 phat sinh kho khin vudng mac, Quy dbi tac/dai 1y vui long
lién h¢ Phong kinh doanh ICORP dé duoc hd tro.

Thong tin lién hé:

Nguyén Thi Lan: 0966.598.317 Email: lannt@icorp.com.vn

Lé Thu Trang: 0985.074.695 Email: tranglt@icorp.com.vn

Tran trong ./.

CONG TY CO PHAN ICORP
Noi nhan:
- Nhu trén;
- Phong kinh doanh;
- Phong ké toan;
- Luu: VT

TRAN VAN TUNG



